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Company: Dreams Estrella Del Mar Mazatlan Golf & Spa Resort - México

Location: Newtown Square

Category: other-general

Descripción del empleo

En Dreams Estrella del Mar Mazatlán Golf & Spa Resort te abrimos las puertas. ¡Únete al

equipo de preapertura como Concierge! Propósito del puesto: Es responsable de dar

seguimiento a los requerimientos de huéspedes para crear una experiencia positiva, así

como dar seguimiento por medio del servicio a las diferentes solicitudes de los

huéspedes, apegándose a en todo momento al cumplimiento de los estándares que maneja

la marca.

Experiencia y aptitudes deseadas

Atención a los detalles.

Actitud de servicio.

Resolución de conflictos.

Empatía.

Profesionalismo.

Habilidades sociales.

Inglés avanzado indispensable.
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