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Service Fire Generalist Technician

Apply Now

Company: Johnson Controls International

Location: San Pedro Garza Garcia

Category: other-general

¢ Qué haras?

Brindar servicios de mantenimiento e instalacion a equipos y sistemas de Fuego y
Seguridad de Johnson Controls asi como su configuracion en distintas herramientas.
Soluciona problemas basicos en sistemas de F&S.

¢ Como lo haras?

Ejecutar los contratos de inspeccion y mantenimiento junto con el especialista de SCl y
alarma y deteccion; asi como servicios correctivos en tiempo, en costo y con calidad

para satisfacer las necesidades de nuestros clientes de manera rentable

Participar en la junta semanal (cada lunes) con la Coordinacién de Servicios para revisar
temas de interés, como entrenamiento, planes de trabajo de la semana, anuncios, reforzar

nuestros valores; asi como lineamientos de EHs.

Participar en la reunién de Arranque del Contrato (Junta de Pre-Servicio) adjudicado e
ingresado a sistema previo a la ejecucién de los trabajos en conjunto con el

Coordinador de Servicios y Especialista.

Planificar junto con el especialista la entrega de los servicios realizados; asi como de
toda la documentacion necesaria al cliente (Actas de Entrega, Formatos de Servicio,
Check List, etc), apegado a nuestros procedimientos de entrega; ya sea a través de

pruebas finales/parciales, revisiones parciales/finales.

Identificar durante el proceso de inspeccidén y mantenimiento o servicio correctivo de
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areas de oportunidad para mejora en la operacién de los sistemas bajo contrato; de igual
manera notificar al Representante de Ventas responsable de la cuenta a través del

formato correspondiente.

¢ Qué buscamos?
Experiencia minima de 6 meses en servicios de mantenimiento o instalacion
Atencidn al cliente.

Contar con carrera técnica en electromecanica, industrial mecanica, eléctrica o

electrénica

Experiencia en el uso de herramienta mecanica, como: llaves mixtas, steelson, pinzas
eléctricas, perica, taladro, bomba de prueba hidrostatica, tubo pitot, play pipes, etc.
Experiencia en el manejo de multimetros, amperimetros convencionales y tipo gancho,

tacometros, truestart y termoémetro.

Conocimiento de procedimientos de medicion de voltaje, corriente, potencia, correccidn y

deteccion de fallas, etc. Lectura de diagramas eléctricos e hidraulicos.
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